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1,1. Cadrul institr.rtional gi strategic

Municipiul Macin detine 100% din capitalul social al societatii comerciale Edilitar-
Salub Term SRL Macin. Aceasta este inregistrata la Registrul Comertului sub
nr. J36/373/2010 si are cod unic de inregistrare 27642550; atribut fiscal: RO. Sediul
social este in loc. Mdcin, jud. Tulcea, str. Victoriei, nr. 21, codpostal 825300, tel/fax
0240 572034. Capitalul social este de 1000 lei.

1.2. Cadrul de reglementare

Principalele documente de reglementare a activitatii Edilitar Salub-Term sunt
'urmatoarele:

' Legea nr. 3Ill990 privind societd{ile, republicatd,, cu modificdrile qi complet5rile
ulterioare;

Ordonanla de urgentd' a Guvernului nr. 10912011 privind guvernanla corporativd a
intreprinderilor publice, cu modifi cdrile qi completdrile ulterioare;

Ordonan,ta Guvrlrnului nr. 6412001 privind repartizarea profitului la societd{ile
nalionale, companiile nalionale qi societd{ile comerciale cu capital integral sau
majoritar de stat,, precum gi la regiile autonome

'Legea nr.111 clin 27 mai 2016 pentru aprobarea OUG nr.I09/201L privind
guvernanta corporat iv a a intreprinderi lor publ ice

' Hotararea rc.722|12016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din O]UG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice

' O.S.G.G. w. 60AV2018 privind aprobarea codului controlului intern/ managerial
, al entitatilor publice;

" Legea nr.2651 2006 (privind modficarea si aprobarea O.U.G. nr. l95l 2005 privind
protectia mediului), modificata si completata de o.U.G. nr. 1 641 200g;

" Legea nr.544/20t01 privind liberul acces la informaliile de interes public;

" H.G. nr. 12312002 Normb metodologicd de aplicare a Legii nr. 54412001; privind
liberul acces la informafiile de interes public;

1.3. Domeniul de activitate
conform statutului societifii, societatea isi desf5goard
direcfii:
- Lucrari de construclii a drumurilor si autostrdzilor;
- Spalatul, stropirr:a si intrelinerea cailor publice;
- curatarea si transportul zdpezii de pe cdile publice si

acestora pe timp de polei si inghet;

activitatea pe urmdtoarele

menlinerea in funcliune a

#h



Montare , intrelinere si reparare mobilier stradal, semne de circulafie;
Administrarea, intrelinerea, amenajarea , infrumuselarea spa{iilor verui si
intrelinerea pSgunilor aferente domeniului public si privat al locait{ii M6cin;
Administrarea, organizarea , funclionarea, si intrelinere a cimitirelor;
Activitati de vidanjare;

Salubrizarea stradalE (maturat stradal si trotuare)

ll. MISIUNE, OBII=CTIVE STRATEGICE Sl INDICATORI DE PERFORMANTA

2. 1 .. Misiunea societSlii

Misiunea Edilitar $alut - Term SRL este asigurarea unor servicii moderne gi
performante.
Directorul General isi asuma aceasta misiune si o duce la indeplinire
implicandu-se in planificarea, organizarea, coordonarea 9i controlarea
activitatii din organizatie - toate acestea in baza legislatiei in vigoare, a
solicitarilor C.A si A.G.A., precum si a regulamentului intern si proLedurilor
sistemului de marnagement integrat certificat.

2.2.. Obiective si indicatori de performanta

lPrincipiile care guverneaza activitatea societatii Edilitar Salub-Term sunt:

" lmbunatatirea permanenta a nivelului calitativ al serviciilor prestate;

" Mentinerea inr:rederii beneficiarilor serviciilor publice de salubritate;

" lmbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor oragului Mdcin

Obiectivele strategice ale societatii Edilitar salub-Term . sunt :

" Eficienta economica;
, Modernizarea si imbunatatirea serviciilor ;. Orientarea catre client ;

" Competenta profesionala ;

" Grija fata de mediu.

2.3. sistemul de monitorizare 9i sursere de verificare
In vederea asiE;urarii indeplinirii misiunii, obiectivelor si indicatorilor de
performanta, Dirr:ctorul General asigura monitorizarea si controlul activitatii
din organizatie, in mod:

' direct - prin verrificari in teren ale proceselor si documentelor/ inregistrarilor
aferente acestora, sedinte de analiza, etc;



' indirect - prin organizareal aprobarea de verificari efectuate de catre tertepersoane autorizate (din interiorul organizatiei sau din exterior), si analiza
rapoartelor furnizate de cei abilitati sa faca verificarile.

Tto
Unul din cele mai importante segmente
operational datorita faptului ca antreneaza
avea eficienta maxima se folosegte o gama

in activitatea societatii este cel
cele mai multe resurse. pentru a
larga de instrumente, dintre care

amintim:
. Regulamentullserviciului;
. Norme si norrnative specifice;
. Planuri de actiune;

" Instructiuni der s)e;satare;

' Grafice de rev'izii si reparatii;

' Planuri de mentenanta;

" Procedurioperationale.

Pentru a controla modul cum sunt respectate regulile din aceste documente
este necesara o monitorizare continua. Astfel o dimensiune esentiala a
segmentului oprerational este aceea de identificare a domeniilor de
imbunatatire, a z:onelor cu procese neconforme, si de stabilire a masurilor
preventive sau corective necesare in vederea asigurarii conformitatii si
performantei proceselor din organ izatie.

Pe .linie organiziatorica, Directorul General al Edilitar Salub-Term SRL. a
implementat in siocietate (si monitorizeaza permanent cum se aplica) un
complex de princ;ipii moderne de lucru - ceea ce contribuie la imbunataiirea
performantelor entitatilor si a organizatiei in ansamblu:

a

a

a

a

a

a

a

a

a

a

Principiul maniagementului participativ,
Principiul suprrematiei obiectivelor,
Principiul unitatii de decizie si actiune,
Principiul apropierii managementului de executie.
Principiul perrnranentei managementului,
Principiul economiei de comunicatie,
Principiul definirii armonizate a posturilor si functiilor,
Principiul conc,ordantei dintre cerintele postului si caracteristicile titularului.
Principiul formarii de echipe intercompartimentale,
Principiu I flexi b,ilitatii,



" principiuf eficacitatii si eficientei structurifor,' principiul reprezentarii structurii.

lloate acestea coroborate reprezinta un,.instrument modern si eficace demonitorizare si imbunataiitu t activitatii ojl 
"rgr.n,zati;:'instrument pe careDirectorur Generaf if ;;l;;vofta p"rr"n"it in perioada urmatoare.

[ffi;,ff fl:il:;5:lf#H?1"":-::i:: ffl:l:, 
(de,esate de catre consi|iu|

1' conducereacne'mufocitacsicefectivacacintregiicactivitaticacsocietatii;
2' Organizarea.3i ttoitioi'Jie,ntru asigurare?.ilj:gritatii 

sestiunii societatii;3' stabirirea p.oriticifor 
"""t"!ig ,i " 

,iri"iritri o" controi financiar;4' supravegherea 
""iiuit"tii Ji="i"iir"i, personarurui de conducere siangajatilor;

5' conceperea si apf icarea strategiifor si/sau pof iticilor de dezvoftare aSocietatii;
6. Aprobarea 

:lyjlli,organizatorice a societatii;7' Angajarea si conrcedieLa personalufui sar_a1at, cu respectarea prevederirorlegisratiei muncii si a contiJitrrri c"r*ti" J" Munca;8. stabifirea drepturifoi r"i"li"r" 
"r" 

raraiLtit, societatii;9' Reprezentarea societatii in refatiire cullrtii - peisoane fizice sau juridice,incheierea actefor;urio[eln numete si pe ,"rr" societatii conform fegii.
Totodata' Directorul Generaf se implica cu responsabiritate si autoritate, in:

. ;:l,T:::: ,f,f:t,l,|" "' 
de varsaminte din profitur net apricabila societatii,

' {iatisfacerea dezideratefor autoritatii pubrice tuterare si actionarifor, dupacaz, cu privire fa oomunicarea cu organefe de 
"ominirtrl* ,, conducere,' lmplementarea prrincipafefor efemente ale managementului de proiect,

;::?:?,:1i' offi'llX, 3;',,0':"ilil**'i' I s o gooi.zi t s "proiecta ,"",i
dezvoltare a serviciilor din organizatie; 

pentru principalefe actiuni de
' Luarea de -masuri eficace si eficiente pentru evitarea (sau fimitarea

:l",T:j'Jl i:i::ii:': l; ij.;?:kil* it! ri p ote nti a, e .i, i' p" ct n eg ativ- fipsa resurselor financiare:- neindeplinirea indic;atorifor de performanta si implicit posibilitatea aplicariiunor penafitati financiare. asupra societatii;- aparitia unor prevederi regai; care pot conduce ra restrangerea activitatii;



- plecari necontrolate/ masive de personal din cauzadeteriorarii conditiilor demunca si/ sau a pachetului salariai;
- materializarea unor situatii de urgenta in domeniul mediufui si/ sau ssM cuimpact grav asupra societatii.

' Directorul General al societatii Edilitar Salub-Term se implica intr-o suma deactiuni consistente pe linie de managem"nt 
"l resurselor umane, avand ladispozitie:

. personal instruit si performant in
Umane),

acest domeniu (in cadrul Serviciului Resurse

' resurse documentare (care se regasesc in entitatile functionale, dupa caz):. Organigrama societilii;
. Statul de functii;;
. Regulament de Organizare si Functionare;
. Regulamentul Intern;
. Contractul Indiviidual de Muncd:
. Figele posturilor;

' Programul anual de pregdtire profesionald a personarurui 
;' Procedura de sistem PS-06, Asigurarea instruirii, constientizarii si. competentei personalului 

;

' Procedura de sis;tem ps-07, Evaruarea performanteror angajatiror;
' Procedura operationala Po-29, Recutarea si selectia resurselor umane;' Instrucfiuni pentru integrarea in activitate gi in colectiv a noului salariat ;

concret, Directorul General al societatii Edilitar salub_Term sRL :

' aplica cele mai moderne si oportune practici cu privire la managementulresurselor umane, pornind de la recrutare" p.iron.lului gi pdnd la incetarea' raporturilor de serrvisir.r sau a contractului de muncd;
' se implica permanent in imbunatatirea criteriiror de selectie la angajare, amodalitatilor si rnijloacelor de instruirel catiRiare si evaluare a angajatilor peparcursul activitartii (in scopul asigurarii resurselor uman" 

"oi"rpunzatoare dinpunct de vedere numeric si calitatii, in contertut oezvoltarii Jivitatii);' ac[ioneaza cu res;pect, obiectivitate gi bund-credinld in relaliile cu personalul;
' se Tngrijeste sd suslind dezvoltarea carierei precum gi iniliativele justificatevenite din partea subordonalilor privind imbunita[irea activititii;
' are un comportament nediscriminatoriu cu privire la personalul din subordine giva respecta neutnalitatea politici a acestuia sau orice alte convingeri conformecu ordinea de drept gi bunele moravuri:



' sprijina programele de formare profesionaJe gi va depune toate eforturile pentrua dezvolta gi el susline cu resurse financiare diverse activitd{i suplimentare deformare profesionali a subordonalilor, in conformit"t..u pr"rloerite legale;

4.2. Managementur resurseror rogistice/ materiale
Directorul General al societatii Eoititar Salub-Term SRL se implica intr-o suma deactiuni consistente pe linie de management al resurselor logis1ce, avand ladispozitie:

" personal instruit si performant in acest domeniu

" resurse documentare (care se regasesc in entitatile functionale, dupa caz):
" Regulament de Organizare si Functionare:
. Regulamentul Intern;
. Figele posturilon;

' Programul anuerl de pregdtire profesionald a personalului ;

4.3. Managementul resurselor financiare
Directorul Generall al Edilitar Salub-Term SRL se implica intr-o suma de actiuni
consistente pe linie de management al resurselor financiare, avand la dispozitie:. personal instruit si performant in acest domeniu,
' resurse documelntare (care se regasesc in entitatile functionale, dupa caz):
Directorul General al societatii Edilitir salub-Term:
' aplica cele mai 

. 
oportune practici cu privire la managementul resurselor

financiare, pornind de la intocmirea BVC gi pAna la flnalizar& Oilantutui contaOli;. ss implica pefffiaflent in:
- implementarea de masuri eficiente in scopul imbunatatirii nivelului de colectare/incasare a contravillorii facturilor;
- tinerea permanenta sub control a raportului dintre tarifele practicate si costurileactivitatii societatii;

' ac[ioneaza cu pnofesionalism Tn rela[iile cu institutiile financiare si/sau de control
in domeniul economic si financiar;

' analizeaza si sustine inifiativele justificate venite din partea subordona[ilor pelinie de management al resurseloi financiare;
' sus[ine cu resurse financiare diverse activitili suplimentare de formareprofesionala a angajatilor implicati in managementul resurselor financiare.

V. MANAGEMEN

5.1. Generalitati
Intelegerea si gestionarea proceselor corelate ca un sistem contribuie esential laeficienta si eficacitatea oryanizatiei de a obtine rezultatele intentionate. Aceastaabordare permite Organizatiei sa tina sub control corelarile si interdependenteledintre procesele sistemului, astfel incat sa poata fi i*brn.tatita parformanta globalaa organizatiei.



Managementul proceselor si al sistemului in ansambtut sau este realizat insocietatea Edilitar Salub-Term SRL utilizand ciclul PDCA cu o concentrare generalape gandirea pe baza de risc care vizeaza beneficierea d" ;";;it.je si oportunitati siprevenirea rezultatelor nedorite.
C'!lr! PDCA poate fi descris pe scurt, astfel:
'' PLANIFICA: stabileste obiectivele sistemului si ale proceselor sale si resurselenecesare obtinerii rezultatelor in concordanta cu cerintele clientului si cu politicileorganizatiei, identifica si trateaza riscurile si oportunitatile;
" EFECTUEMA: imprementeaza ceea ce s-a pranificat;
" VERfFlcA: monitorizeaza si (atunci cand este cazul masoara procesele, precumsi serviciile rezultiate fata de politici, cerinte si activitati planificate, si raprorteazarezultatele;
- AcrloNEATA: intreprinde actiuni pentru imbunatatirea performantelor, dupa cumeiste necesar.
Directorul Generarl al societatii Edilitar salub-Term sRL se implica direc;t iniimplementarea marnagementului bazatp" pror"r in organizatie, avand la dispozitiet'oate resursele necesare: documentare (proceduri le sistem si operationale,legislatie, decizii interne etc), umane (", experienta in acest domeniu), sifrinanciare.
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Stocuri si produse in
ctrs

-Disponibilitati

chettuieli in rt;;;

se observa scdderea stocurilor cu 61Yo fata de perioada anterioara. Aceasta inseamnd o mai buna
orgganizarc a fluxurilor de rnateriale gi o eficie ntizarea utilizdrii acestora.



creantele au scdzut cu 47%o ceea ce arata aceiagi preocup are a conducerii pentru recuperareasumelor de incasat' respectand dispozifiile i-prrutiu. ale cu4ii de conturi. Amintim aici qi deprocedura de urmdrire a creanfelor care ar ffebui respectata in vederea diminudrii riscului deincasare.

l;::T?li;:ff:ilffi"f :"ffi:r* 
* s'08 %fata de perioada precedenta ca urmare in principar a

ANALIZA PERFOIIMANTELOR INTREPRINDERII PRIN METODA RATELOR

INDICATORI 3r.r2.zoli sirLzora 31.t2.2019 3r.r2.2020 3t.12.2021
Stocuri

Creante

Disponibilitati
banesti
Cheltuieli in avans

Active circulante

Total active

Datorii pe
scurt
Datorii pe
lung
Rata de
curenta

Rata de
rapida
Rata de
imediata

Solvabilitatea

77226

I 100960

36).90

12044t.84

133888 I

513223

52339

992524

179524

0

1224387

1,493,944

43006r

0

200r9

5303 13

691794

0

t242126

r,418,122

402344

0

45348

1245497

20746

40457

1311591

t437472

402552

0

72205

527947

406919

40457

1007071

1,3r7,132

356333

0

Rata de lichiditate curenta (generala) - compara ansamblul activelor circulante, cu ansambrurdatoriilor pe termen scurt (scadente sub un an). Nivelul asiguratoriu al acestei rate este cuprins intre2 si2.5.

Rata de lichiditate rapiida exprima capacitateafirmei de a isi onora datoriile pe termen scurt dincreante si disponibilitati lbanesti' Nivelul acestei rate e relativ constant in ultimii 4 ani,inregistrando crestere accelerata in a'ul 20r6,lucru extrem de pozitiv.
Rata de lichiditate.-imediata - apreciaza mas'ra in care datoriile exigibile pot fi acoperite peseama disponibilitatilor banesti' Nivelul asiguratoriu o"r* aceasta rata este de 0.3. se constata ocrestere spectaculoasa a nivelului acestei ,ate, aceasta ajungend in 2020 la nivelul asigurator gicrescand in202l

iffi::::ff:t","Tffi'j:T" de care se bucura creditorii pe termen rung si scurt, precum si

at--'--9E



Director GeAerat
Pricop Crisii{n-Sitviur

fr*
u4



Preambul
Orasul Macin detine 1

Term SRL Macin.
nr. J36137312010 si
social este in loc.
0240 572034. Capital

iticii

Autoritatea publica

a) Optimizarea
a nivelului serviciilor
aceqtia

b) Recuperarea i
c) Eficientizarea
d) Promovarea unei etodologii de stabilire a tarifefor,
autofinanlarea lor de exploatare, modernizare

costului qi a calitdlii maxinneprincipiului eficienfei
considerare gi gradul suportabilitate al populaliei

a) Acgiuni ( m6suri ) c
b) Informarea corecta
c) Cregterea calitdlii qi
d) Asigurarea dezvol
e) Extinderea ariei de

0 Imbun6tdlirea serv
introducerea de tehnol

a) preocupare pennan
pentru asigurarea unei
b) Imbundtdfirea cali

din capitalul social al sociqtatii omqroiale Edilitar-Salub
Aceasta este inregistrata lal Re$istnll Comertului sub

ara isi propune urmatoarele obiBctivQ str4tegice :

,'

aitfell incat sd

di dlezvoltare,
fuficlionare,

:

1

se asiggre
confoim

luand iin

diversificarea serviciilor prestate 
I

'iidurabilegicregtereaflexibilitetiiorgani4a[iei
peraregidiversificateaoferteideservlciic5treclient
ciului din punct de vedere al' caritdlii ;prin denoltarea i gi,giinoi I ' "'

asigurarea permanentE



b) Eliminarea aspec
c) Educarea benefic

or cu impact npgativ asupra mediulu,i
ilor cu privire la aspecte de mediu

a) Perfecfionarea
cadrului legislativ
b) Crearea unui medi
dezvolta capacitatea
oportunitdli materiale
c) Instruirea perman a personalultri, pentru cregterea g

or
a) Eficienfa economi qi cregterea caiitalii serviciG?
b) Satisfacerea clienfil prin imbun atdlir ea calitdf i i s erviciil aslguratechiri agilor/proprietaril

a) Evolufia volumului
b) Cregterea satisfacti

In concluzie
criterii de

mul de munci gi management, cu
il qi a tuturor reglementdrilor leeale

,fu"t*it inv{drii in companie-gi s1
le a folosi tehnici gi pioceduri
i de trening

larpraliilsesizdri

urm[toare

Asigurarea
,serviciului

;Edilit?r Salub.Teim
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