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l. PREZENTARE GENERALA




1.1. Cadrul institutional si strategic

Municipiul Macin detine 100% din capitalul social al societatii comerciale Edilitar-
Salub Term SRL Macin. Aceasta este inregistrata la Registrul Comertului sub
nr. J36/373/2010 si are cod unic de inregistrare 27642550; atribut fiscal: RO. Sediul
social este in loc. Mécin, jud. Tulcea, str. Victoriei, nr. 21, cod postal 825300, tel/fax
0240 572034. Capitalul social este de 1000 lei.

1.2. Cadrul de reglementare

Principalele documente de reglementare a activitatii Edilitar Salub-Term sunt
urmatoarele:

» Legea nr. 31/1990 privind societitile, republicatd, cu modificirile si completirile
ulterioare;

* Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completirile ulterioare;

* Ordonanta Guvernului nr. 64/2001 privind repartizarea profitului la societatile
nationale, companiile nafionale si societitile comerciale cu capital integral sau
majoritar de stat, precum si la regiile autonome

* Legea nr.111 din 27 mai 2016 pentru aprobarea OUG nr.109/2011 privind
guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

» Hotararea nr.722/2016 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice

* 0.8.G.G. nr. 600/2018 privind aprobarea codului controlului intern/ managerial
» al entitatilor publice;

* Legea nr. 265/ 2006 (privind modficarea si aprobarea O.U.G. nr. 195/ 2005 privind
protectia mediului), modificata si completata de O.U.G. nr. 164/ 2008;

* Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public;

H.G. nr. 123/2002 Norma metodologica de aplicare a Legii nr. 544/2001; privind
liberul acces la informatiile de interes public;

1.3. Domeniul de activitate

Conform statutului societatii, societatea isi desfisoarad activitatea pe urmatoarele
directii:

- Lucrari de constructii a drumurilor si autostrizilor;

- Spalatul, stropirea si intretinerea cailor publice;

- Curatarea si transportul zipezii de pe ciile publice si mentinerea in functiune a
acestora pe timp de polei si inghet;



- Montare , intretinere si reparare mobilier stradal, semne de circulatie;

- Administrarea, Intretinerea, amenajarea , infrumusetarea spatiilor verzi si
intrefinerea pasunilor aferente domeniului public si privat al localititii Mcin;

= Administrarea, organizarea , functionarea, si intretinere a cimitirelor;
= Activitati de vidanjare;
= Salubrizarea stradald (maturat stradal si trotuare)

Il. MISIUNE, OBIECTIVE STRATEGICE SI INDICATORI DE PERFORMANTA

2.1.. Misiunea societatii

Misiunea Edilitar Salut - Term SRL este asigurarea unor servicii moderne si
performante.

Directorul General isi asuma aceasta misiune si o duce la indeplinire
implicandu-se in planificarea, organizarea, coordonarea si controlarea
activitatii din organizatie — toate acestea in baza legislatiei in vigoare, a
solicitarilor C.A si A.G.A., precum si a regulamentului intern si procedurilor
sistemului de management integrat certificat.

2.2.. Obiective si indicatori de performanta

Principiile care guverneaza activitatea societatii Edilitar Salub-Term sunt:
* Imbunatatirea permanenta a nivelului calitativ al serviciilor prestate:

* Mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice de salubritate:

* Imbunatatirea continua a calitatii vietii locuitorilor orasului Macin

Obiectivele strategice ale societatii Edilitar Salub-Term , sunt
 Eficienta economica;

* Modernizarea si imbunatatirea serviciilor

 Orientarea catre client ;

» Competenta profesionala ;

* Grija fata de mediu.

2.3. Sistemul de monitorizare si sursele de verificare

In vederea asigurarii indepliniri misiunii, obiectivelor si indicatorilor de
performanta, Directorul General asigura monitorizarea si controlul activitatii
din organizatie, in mod:

* direct - prin verificari in teren ale proceselor si documentelor/ inregistrarilor
aferente acestora, sedinte de analiza, etc;




* indirect - prin organizarea/ aprobarea de verificari efectuate de catre terte
persoane autorizate (din interiorul organizatiei sau din exterior), si analiza
rapoartelor furnizate de cei abilitati sa faca verificarile.

lI. COMPONENTA OPERATIONALA

Unul din cele mai importante segmente in activitatea societatii este cel
operational datorita faptului ca antreneaza cele mai multe resurse. Pentru a
avea eficienta maxima se foloseste o gama larga de instrumente, dintre care
amintim:

* Regulamentul serviciului:

* Norme si normative specifice:

* Planuri de actiune;

* Instructiuni de exploatare;

* Grafice de revizii si reparatii;

* Planuri de mentenanta;

* Proceduri operationale.

Pentru a controla modul cum sunt respectate regulile din aceste documente
este necesara o monitorizare continua. Astfel o dimensiune esentiala a
segmentului operational este aceea de identificare a domeniilor de
imbunatatire, a zonelor cu procese neconforme, si de stabilire a masurilor
preventive sau corective necesare in vederea asigurarii conformitatii si
performantei proceselor din organizatie.

Pe linie organizatorica, Directorul General al Edilitar Salub-Term SRL. a
implementat in societate (si monitorizeaza permanent cum se aplica) un
complex de principii moderne de lucru — ceea ce contribuie |a imbunatatirea
performantelor entitatilor si a organizatiei in ansamblu:

* Principiul managementului participativ,

* Principiul suprematiei obiectivelor,

* Principiul unitatii de decizie si actiune,

* Principiul apropierii managementului de executie,

* Principiul permanentei managementului,

* Principiul economiei de comunicatie,

*  Principiul definirii armonizate a posturilor si functiilor,
* Principiul concordantei dintre cerintele postului si caracteristicile titularului,
*  Principiul formarii de echipe intercompartimentale,
* Principiul flexibilitatii,




* Principiul eficacitatij sj eficientej structurilor,
*  Principiul réprezentarii structuyrij.

In ceea ce priveste atributiile Directorulyj General (delegate de catre Consiliul
de Administratie), mentionam ca acestea prevad:

4, Supravegherea activitatii directorilor, Personalului de conducere Si
angaijatilor:

5. Conceperea si aplicarea strategiilor si/say politicilor de dezvoltare a
Societatii:

6. Aprobarea structurii organizatorice a societatii:

7. Angajarea si concedierea personalului salariat, cu respectarea prevederilor
legislatiei muncii si a Contractului Colectiv de Munca:

8. Stabilirea drepturilor salariale ale salariatilor societatij:

9. Reprezentarea societatii in relatiile cy tertii - persoane fizice sau juridice,
incheierea actelor juridice in numele si pe seama societatii conform legii.

Totodata, Directoryl General se implica cu responsabilitate sj autoritate, in:

* Politica de dividende si de varsaminte din profitul net aplicabila societatii,

* Politica de investitii,

* Satisfacerea dezideratelor autoritatij publice tutelare si actionarilor, dupa

dezvoltare a serviciilor din organizatie:

* Luarea de masuri eficace si eficiente pentry evitarea (sau limitarea
efectelor) principalelor constrangeri si limitari potentiale cu impact negativ
asupra societatii — dintre care mentionez :

= lipsa resurselor financiare;

= neindeplinirea indicatorilor de performanta si implicit posibilitatea aplicarii
unor penalitati financiare asupra societatii:
- aparitia unor prevederi legale care pot conduce la restrangerea activitatii;




- plecari necontrolate/ masive de personal din cauza deteriorarii conditiilor de
munca si/ sau a pachetului salarial;

- materializarea unor situatii de urgenta in domeniul mediului si/ sau SSM cu
impact grav asupra societatii.

IV. GESTIONAREA RESURSELOR SOCIETATII EDILITAR SALUB-TERM SRL
== ROELLVR OULIETATIEDILITAR SALUB-TERM SRL

* Directorul General al societatii Edilitar Salub-Term se implica intr-o suma de
actiuni consistente pe linie de management al resurselor umane, avand la
dispozitie:

* personal instruit si performant in acest domeniu (in cadrul Serviciului Resurse
Umane),

* resurse documentare (care se regasesc in entitatile functionale, dupa caz):

* Organigrama societatii;

+ Statul de functii;

* Regulament de Organizare si Functionare;

* Regulamentul Intern:

 Contractul Individual de Munca;

 Fisele posturilor:

* Programul anual de pregatire profesionald a personalului :

* Procedura de sistem PS-06, Asigurarea instruirii, constientizarii si

* competentei personalului ;

* Procedura de sistem PS-07, Evaluarea performantelor angajatilor:

* Procedura operationala PO-29, Recutarea si selectia resurselor umane;

* Instructiuni pentru integrarea in activitate $i Tn colectiv a noului salariat :

Concret, Directorul General al societatii Edilitar Salub-Term SRL :

* aplica cele mai moderne si oportune practici cu privire la managementul
resurselor umane, pornind de la recrutarea personalului i pana la incetarea

* raporturilor de serviciu sau a contractului de munca;

* se implica permanent in imbunatatirea criteriilor de selectie la angajare, a
modalitatilor si mijloacelor de instruire/ calificare si evaluare a angaijatilor pe
parcursul activitatii (in scopul asigurarii resurselor umane corespunzatoare din
punct de vedere numeric si calitativ, in contextul dezvoltarii activitatii);

* actioneaza cu respect, obiectivitate $i buna-credinta in relatiile cu personalul:

* se ingrijeste sa sustind dezvoltarea carierei precum si initiativele justificate
venite din partea subordonatilor privind imbunatatirea activitatii;

* areé un comportament nediscriminatoriu cu privire la personalul din subordine Si
va respecta neutralitatea politica a acestuia sau orice alte convingeri conforme
cu ordinea de drept si bunele moravuri;




* sprijina programele de formare profesionals si va depune toate eforturile pentru
a dezvolta si a sustine cu resurse financiare diverse activitati suplimentare de
formare profesional4 a subordonatilor, in conformitate cu prevederile legale;

4.2. Managementul resurselor logistice/ materiale

Directorul General al societatii Edilitar Salub-Term SRL se implica intr-o suma de
actiuni consistente pe linie de management al resurselor logistice, avand la
dispozitie:

* personal instruit si performant in acest domeniu

* resurse documentare (care se regasesc in entitatile functionale, dupa caz):

* Regulament de Organizare si Functionare:

* Regulamentul Intern:

* Fisele posturilor;

* Programul anual de pregétire profesionals a personalului ;

4.3. Managementul resurselor financiare
Directorul General al Edilitar Salub-Term SRL se implica intr-o suma de actiuni
consistente pe linie de management al resurselor financiare, avand la dispozitie:

* personal instruit si performant in acest domeniu,

* resurse documentare (care se regasesc in entitatile functionale, dupa caz):
Directorul General al societatii Edilitar Salub-Term:

* aplica cele mai oportune practici cu privire la managementul resurselor
financiare, pornind de la intocmirea BVC $i pana la finalizarea bilantului contabil:

* se implica permanent in:

- implementarea de masuri eficiente in scopul imbunatatirii nivelului de colectare/

incasare a contravalorii facturilor:

- tinerea permanenta sub control a raportului dintre tarifele practicate si costurile

activitatii societatii:

* actioneaza cu profesionalism in relatiile cu institutiile financiare si/sau de control
in domeniul economic si financiar:

* analizeaza si sustine initiativele justificate venite din partea subordonatilor pe
linie de management al resurselor financiare;

* sustine cu resurse financiare diverse activitati suplimentare de formare
profesionala a angajatilor implicati in managementul resurselor financiare.

V. MANAGEMENTUL BAZAT PE PROCES

5.1. Generalitati

Intelegerea si gestionarea proceselor corelate ca un sistem contribuie esential Ia
eficienta si eficacitatea organizatiei de a obtine rezultatele intentionate. Aceasta
abordare permite organizatiei sa tina sub control corelarile si interdependentele

dintre procesele sistemului, astfel incat sa poata fi imbunatatita parformanta globala
a organizatiei. ‘




Managementul proceselor si al sistemului in ansamblul sau este realizat in
societatea Edilitar Salub-Term SRL utilizand ciclul PDCA Cu o concentrare generala
Pe gandirea pe baza de risc care vizeaza beneficierea de avantaje si oportunitati si
prevenirea rezultatelor nedorite.

Ciclul PDCA poate fi descris pe scurt, astfel:

- PLANIFICA: stabileste obiectivele sistemului si ale proceselor sale si resursele
necesare obtinerii rezultatelor in concordanta cu cerintele clientului si cu politicile
organizatiei, identifica si trateaza riscurile si oportunitatile;

- EFECTUEAZA: implementeaza ceea ce s-a planificat;

- VERIFICA: monitorizeaza si (atunci cand este cazul masoara procesele, precum
si serviciile rezultate fata de politici, cerinte si activitati planificate, si raporteaza
rezultatele;

- ACTIONEAZA: intreprinde actiuni pentru imbunatatirea performantelor, dupa cum
este necesar.

Directorul General al societatii Edilitar Salub-Term SRL se implica direct in
implementarea managementului bazat pe proces in organizatie, avand la dispozitie
toate resursele necesare: documentare (proceduri de sistem si operationale,
legislatie, decizii interne etc), umane (cu experienta in acest domeniu), si
financiare.

V1. EVOLUTIA PERFORMANTEI ECONOMICE A EDILITAR SALUB-TERM
SRL

ACTIV 3L12.2017 % in total 31.12.2018 % in total 31.12.2019 % in total 31.12.2020 % in total 31.12.2021 % in total Variatia
FINANCIAR activ activ activ activ activ  elementelor
de active
2021 fata
de 2020

%

-Disponibilitati

Se observa scaderea stocurilor cu 61% fata de perioada anterioara. Aceasta inseamnd o maj buna
organizare a fluxurilor de materiale §i o eficientizare a utilizarii acestora.




Per total, activele societatii au scazut cu 5.08 % fata de perioada precedenta ca urmare in principal a
scaderii imobilizarilor cy creantele.

ANALIZA PERFORMAN TELOR INTREPRINDERII PRIN METODA RATELOR

Rate de lichiditate si solvabilitate

INDICATORI 31122017  31.12.2018 31122019 31.12.2020 31.12.2021

Stocuri ] pe— 45348 72205 52339 20019
Creante [ 1100960 | 1245497 527947 992524 530313
Disponibilitati 56308 20746 406919 179524 691794
banesti g“_ —

Cheltuieli in avans; 36290 40457 40457 0 0
Active circulante | 150, 1311591 1007071 1224387 1242126
Total active { 1338881 | 1437472 1,317,132 1,493,944 1,418,122
Datorii pe termen/ s | 402552 356333 430061 402344
scurt (S,

Datorii pe termen 0 0 0 0 0
lung A

Rata de lichiditate 2.35 3.26 2.83 2.85 3.09
curenta f

Rata de lichiditate 2.2 3.15 2.62 2.73 3.04
rapida SN »

Rata de lichiditate 0.05 0.05 114 0.42 172
imediata i

Solvabilitatea 5‘ K — 0.‘2“§f 0 0 0

crescand in 2021

Solvabilitatea eXprima securitatea de care
marja de creditare a intreprinderii.




VII. CONCLUZII

Prezentul Plan de management al societatij Edilitar Salub-Term SRL reprezenta un
document de referinta al Directorului General

celelalte acte de ivitatii i i i i ii inci

de actiune entru :

indeplinirea misiunii obiectivelor sj indicatorilor de erformanta stabilit
dezvoltarea constanta a organizatiei Pe coordonate solide de performanta tehnica si
economica.

i

Director Geheral
Pricop Cristian-Silviy




NOTA DE FUNDAMENTARE CRITERII DE PER

S.C.ED'L. /a8 SALUY TERM S.R.L.
M Lr-JUD, TULCEA

Preambul

Orasul Macin detine 1
Term SRL Macin.
nr. J36/373/2010 si ar
social este in loc. Miq
0240 572034. Capitalu

Obiectivele politicii de

Autoritatea publica tut

* Eficienta economic

0

0% din capitalul social al societatii comerciale Edilitar-Salub
Aceasta este inregistrata la| Registrul Comertului sub

e cod unic de inregistrare 27642550; atribut fiscal: RO. Sediul
tin, jud. Tulcea, str. Victoriei, nr. 21, cod postal 825300, tel/fax
| social este de 1000 lei. '

actionariat

elara isi propune urmatoarele obijectivé strategice :

a) Optimizarea perma.rﬁsnté a costurilor, astfel incat atirigered performantelor dorite si

a nivelului serviciilor ¢
acestia
b) Recuperarea integral
c) Eficientizarea proce
d) Promovarea unei n
autofinantarea costur]
principiului eficientei
considerare si gradul d

* Modernizarea si im

cerute de consumatori s3 se realizeze ¢u costuri minime pentru
| ] !

1 a cheltuielilor din veniturile incasate
durilor si proceselor interne

netodologii de stabilire a tarifelor, afstfel@ incat sd se asigure
lor de exploatare, modernizare i dezvoltare, conform
costului si a calititii maxime In functionare, luand in
e suportabilitate al populatiei

bunatdtirea serviciilor prestate

a) Actiuni ( mésuri ) cq
b) Informarea corecta s
¢) Cresterea calitatii si
d) Asigurarea dezvolta
e) Extinderea ariei de ¢
f) Imbunititirea servi
introducerea de tehnolg

* Orientare citre clie
a) preocupare permang
pentru asigurarea unei
b) Imbunatitirea calif
asigurarea permanents

* Grijd pentru mediu|
a) Gestionarea rationali a resurselor naturale

urmare a sesizarilor si feed-backului primit

i cuprinzatoare a clientilor

diversificarea serviciilor prestate |

rii durabile i cresterea flexibilitatii or%aniza';iei

perare si diversificarea ofertei de servicii aitre client

ciului din punct de vedere al calititii jprin dezvoltarea. si
bgii noi | |

(1

ntd pentru cresterea gradului de incredere al beneficiarilor si
fransparente legatd de actiunile intreprinse

dfii vietii populatiei care trdieste in zpna deserviti, prin
@ serviciilor la nivelul standardelor europene




b) Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului |
¢) Educarea beneficiarilor cu privire la aspecte de mediu

a) Perfectionarea sistemul de munci $i management, cu respectarea permanents a
cadrului legislativ actual si a tuturor reglementirilor legale in vigoare '
b) Crearea unui mediy favorabil invatarii in companie si sprijinirea angajatilor in a-si
dezvolta capacitatea [de a folosi tehnici si proceduri modeme prin oferirea | de
oportunitéti materiale i de trening |
¢) Instruirea permanenita a personalului, pentru cresterea graduluj de profesionalisrrp
| |

|
* Obiectivele activititilor de bazd si ale activititilor conexe 5
a) Eficienta economicy si cresterea calitétii serviciilor |
b) Satisfacerea clientilor prin imbunatitirea calititii serviciilo} asigurate
chiriagilor/proprietarilgr |

® Obiective si criterii de performantd ' i

a) Evolutia volumului de activitate;
b) Cregterea satisfactie; clientilor i reducerea numarului de re clamatii/sesizari

In concluzie propunem Consiliuluj Local al Orasului Micin aprobarea urmitoare]
criterii de performanta: F

2Obiective def # 9 Criterii de performanta Indicatori de rezultate Coeficient de]
af it ponderare

Asigurarea continuitatilfiL/
_serviciului public :
;,desfasurat de SC;

emararea procesuly
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